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Pasutijuma atspogulosana kasé

Administréet piegades pasutijumus var 2 variantos. Tos ir iespéjams
atspogulot atseviski izdalita plansetdatora, uz kura konfiguraciju veiks
Servisa dienests, vai ari pa tieSo kases sistema. Interfeiss un funkcionals abos
variantos ir identisks. Jebkura no variantiem kase piegades pasutijumi
paradas automatiski, par pasutijuma pienaksanu tiek zinots ar skanas signalu
un iznirstosu zinojumu kases loga vai plansete.

Zemak aplukosim variantu ar pasdtijumu pienemsanu caur kases
interfeisu.

Péc pasutijuma veikSanas piegades portala tas tiek nodots piegades
aplikacijai.

Restorar
Burgeri

Adrese

Zupas .
Burgeri
Steiki Annankatu 2

Hamburgers Skatit karti

Svaigi cepta maizite ar gardigu galu un siera Skéli

Darba laik

500 €
Restorans
Pirmd

Otrd

Treidiena

Siera burgers

Ceturtdiena

Pizkidiena

Sestdizna

Swétdiena

la Tevir aler
sazinies ar re
nepieciesam
pieprasijuma

Skatit vairak

Zupas

Auksta biesu zupa
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Kasé jaunie un aktivie pasutijumi atrodami zem Pamata izvélnes pogas WEB

DELIVERY, ekrana labaja puse.

Han

Pasutimies

Izum;:l-r:rt rriau_'nt R vaka Aizvert kases | Alzvert kopéju
pasutijumu pasutijumu

Pasdtijumu

T Kases atskaites

?ﬁ:!nk:eta Tarifs
pasutijumi

Persnnagis kirtes

lerasanas / Ra&dit kartinas

Aiziesana informaciju papildinajums klienta kartes

klienta kartei

Al bedbusne wn apsi
Aty au (4 Apr e
sl Aizvérti Seki ‘ \WEB DELIVEY
Servisa izvélne | Apmeklgjumi

clolefolx]a

Prémijas un Darbinieku
sodi registracija

Flandas l8ike

lemaksat Inkasét naudu
naudu kase 0 kases

Ediendarte

Aizliegtie edieni
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Restorana darba laika iestatiSana

Lai iestatitu restorana darba laiku, jadodas uz delivery.ucs.lv un
japievienojas ar Jums izsniegtajiem menedzera pieejas datiem. Pieejas datus
Jums izsniegs servisa dienests. Talak dodamies uz sadalu My venue.

\J/ ¢t [ Signout

ORDERS &3 Operators &) My venue

Restaurant

g"] General Info

‘ Wolt Status Check Rkeeper Change schedule

Name

UCS LV Showroom

RKeeper settings -+
Wolt settings «ill) -
Venue Self settings -
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Lai iestatitu darbalaiku atveram sadalu Change schedule. Talak papildus
loga iestatam katrai nedélas dienai atbilstoSo darba laiku.

~
Venue schedule X

MONDAY  Opening (9 11:00 Closing (9 21:00

TUESDAY  Opening (O 11:00 Closing (9 21:00

WEDNESDAY Opening () 11:00 Closing (9 21:00

THURSDAY  Opening (9 11:00 Closing (9 21:00

FRIDAY Opening () 11:00 Closing (9 21:00

SATURDAY  Opening (9 11:00 Closing (9 21:00

SUNDAY  Opening (9 11:00 Closing (9 21:00

Cancel a

a 4

Zem My venue papildus varam veikt:
Change status: Atvert/Aizvért BOLT vai WOLT platformas;
Check Rkeeper: Parbaudit saikni ar kases sistemu;
Check Wolt: Parbaudit saikni ar WOLT;
Check Bolt: Parbaudit saikni ar BOLT;

Sync menu: lespéja atjaunot vai ierobezot édienu pieejamibu kasés un
piegades platformas.
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Piegades interfeisa apraksts.
Restorana arpuskartas atvérSana/aizvérsana

Lai nepiecieSamibas gadijuma apturétu piegades pasutijumu pienemsanu,

8

uzspiezam uz ikonas ekrana labaja, augseja sturi. Sadala “Change
status” izvélamies Close - restorans tiks aizvérts atbilstoSaja piegades
platforma. Atkartoti restoranu var atvert spiezot uz Open.

Settings X

. Sound notifications

. Wolt Status

Provider status settings X

Change status

Close Wolt Open Bolt
Check Rkeeper
Check Wolt
Cancel

Update menu now
Show date/time settings

Show order card settings

Tapat Saja sadala ar pogu Update menu now ir iesp€ja uzreiz
atjaunot/sinhronizét édienkartes pédéjas izmainas. Automatiski tas notiek reizi
10 minutes.
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Pasutijuma loga sadalu apraksts. Scenariji.

Piegades aplikacijas centralais interfeisa logs ir sadalits 3 kolonas.
Incoming: Seit atspogulojas pasatijumi, kas ir tikko iendkusi un gaida apstradi,
pienemsanu. Ar Accept pogu pasutijums tiek pienemts.

Outgoing: Seit atspogulojas pasitijumi, kas tiek gatavoti. Ar Ready pogu
pasutijums tiek apstiprinats ka gatavs.

Ready: Seit atspogulojas pasatijumi, kas ir sagatavoti un gaida kurjera
ierasanos. Ar Pick up pogu pasutijums tiek aizvérts.

UCS LV Showroom Ascending

Incoming (1) Outgoing (1) Ready (1)
Rihards A #966 Rihards A #964 #965 ©
= Rihards A
@ litem 2100 EUR , litem 14,00 EUR . s
= Wolt Homedelivery

IJ4 . Wolt ed: :
Wolt Homedelivery 14:58 WolLf Homedelivery 15:49 m

Restorana var izvéléties 4 dazadus pasutijuma scenarijus, mode]us:

1. Incoming sadala nospiezot Accept izdrukajas apmaksas cCeks,
pasutijums pariet uz sadalu Outgoing. Nospiezot Ready, pasutijums
pariet uz sadalu Ready, kur pasttijumu aizver péc nodosanas kurjeram

2. Incoming sadala nospiezot Accept izdrukajas apmaksas Ceks,
pasutijums pariet uz sadalu Outgoing. Nospiezot Ready, pasutijums
tiek aizverts.

3. Incoming sadala nospiezot Accept pasutijums pariet uz sadalu
Outgoing. Nospiezot Ready izdrukajas apmaksas ¢eks un pasutijums
tiek aizvérts.

4. Incoming sadala nospiezot Accept pasutijums pariet uz sadalu
Outgoing. NospieZzot Ready pasutijums pariet uz sadalu Ready, kur
nospiezot Pick up pasutijums tiek aizverts un tiek izdrukats apmaksas
Ceks pie nodoSanas kurjeram.

Pie jebkura no Siem variantiem, ir iespéjams automatiski nedrukat
apmaksas ¢eku un pasutijumu apmaksat manuali.
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Darbs ar pasutijumiem

Piegades pasutijumu loga, kreisaja pusé (Incoming), atspogulojas, jaunie,
vél nepienemtie pasutijumi.

UCS Testa Restordns 1 Ascending
Incoming (2) Outgoing (0) Ready (0)

20.00 EUR
0928 PM

Wolt Homedelivery

Talavs A #645
_ .
@ 1item ’s
5.00 EUR
09:27 PM

Weolt Homedelivery

-
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Uzspiezot uz pasutijuma, tiks atspogulots pasutijuma saturs, ka ari ir iespéja
pasutijumu atcelt.

UCS Testa Restorans = 1 Ascending

Incoming (1) Qutgoing (0) Ready (0)

Talavs A #653
+37129603N%7

Wolt Homedelivery 2\

1:07 PM

Reject

litem 20.00 EUR

1x Burgeru kompekts (20.00 EUR)
OPTIONS:
1x Coca cola (0.00 EUR)

1x Hamburgers (0.00 EUR)

Ja noteiktaja laika pasutijums netiks akceptéts no Jlsu darbinieka puses,
tad atkariba no konfiguracijas, tas automatiski pienemsies vai anulésies.

10
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Péc pasutijuma apstiprinasanas jaizvélas gatavoSanas laiks.

Production time

Pickup eta time: 09:28 PM
6 minutes until pickup
Choose cooking time

10
min

Choose custom time

11
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Pasutijums talak tiek apstradats, péc scenarija, kads iestatits Jlsu
restorana. Scenarija konfiguraciju veic servisa dienests.

Ja Ceka apmaksa nav automatiska, vai ari kameér pasutijuma fiskalais Ceks
nav izdrukats, visi aktuali pasutijumi ir atrodams kases sadala Mainit

pasatijumu.

Izveleties pasutijumu laboSanai: Za

Piegade
DELIVERY _API
Kase Bez termindla

WOLT-650

m m m m
(D) (3 (3 ()
b b | | b
g | ™ ™ g |
() () () (3)n
hed d b hed
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Edienu pieejamibas ierobeZosana

Ar Web Delivery paneli ir iespéjams ari ierobezot edienu pieejamibu kasé
un piegades majaslapa. Lai aizliegtu eédienu, nepiecieSams iet uz iestatijumu

i
sadalu - un izveleties Update menu now.
WOLT-BOLT
Page
. . Hamburgera burgers Disabled
wolt-polt i,
Categories
Siera burgers
All disabled
Burgeri 3 Burgeru kompekts +QOptions Enabled
Zupas 2
Steiki 3
Dzerieni 2
Akcijas 1 -
Last update:
/|\ ‘l/ Update menu Cancel Save
February 8, 2023 3:45 PM

Atveérsies papildus interfeisa logs, kura bus iespéja Deaktivizét (Disable) vai
aktivizét(Enable) édienu vai kadu no opcijam (modifikatoru, vai kombo
elementu). Lai nomainiti édiena statusu uz neaktivu nepiecieSams atrast
konkréto poziciju un nospiezot uz Enable ta paries neaktiva statusa. Atkal
aktivizet to var nospiezot uz Disable.

Lai lzslegtu kadu opciju vai opciju grupu, ir janospiez uz konkréta ediena
laucina +Options un papildus saraksta jaizslédz nepiecieSama opcija vai opciju
grupa.

Kad izmainas veiktas, spiezam pogu Save un ar Cancel atgriezamies
pamatloga.

13
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Darbs ar PRE-ORDER (atliktajiem) pasutijumiem.

Piegades majaslapa ir iespéja veikt iepriekseju pasutijuma apmaksu,
pasUtijumu ar noraditu laiku, kad klients vélas sanemt pasatijumu. Sie

pasutijumi Piegades platforma ienaks ka jebkurs cits pasutijums, bet ar papildus

piezimi PRE-ORDER.

SIA “UCS”, 2023

Incoming (1)
PRE-ORDER
Rihards A #955
Y
@ 1item )
14.00 EUR
0651 PM

Wolt Homedelivery
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Atverot So pasutijumu nepiecieSams izveléties laiku, cik minGtes pirms

pasutijuma atdosanas kurjeram, tas paries statusa Outgoing (gatavosana).

Production time

min

20
min

35
min

SIA “UCS”, 2023

Pickup eta time: 06:51 PM
119 minutes until pickup

Choose cooking time

10
min

25
min

40
min

Cheoose custom time

15
min

30
min

180
min

15



Visi atliktie (PRE- ORDER) pasutijumi atrodas sadala Orders- Taken Orders.

[ E

Active orders

om A0 Ascending
Taken crders

Incorrect orders Picked up (0) Pre-order (1)

PRE-ORDER

Rihards A #955
1

litem 14.00 EUR 108

Wolt Homedelivery 0&:51 PM

Seit pasttijumu var atkartoti atvért. Ar Edit pogu ir iespéja mainit
gatavosanas laiku. Ar pogu Print ir iespé&jams uz kases printeri izdrukat papildus
pasutijuma ceku. Ar Confirm ir iesp€ja to uzreiz nosutit uz razosanas (Outgoing)
sadalu.

F I |
Rihards A
+37128860807

Aoli Homedelivery m

2 x Siera burgers (14.00 EUR)

1item 14.00 EUR

#955 X

16
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Pienakot pasutijuma gatavosanas laikam, tas pariet kolona Outgoing, un
tiek nosuatits uz kasi, tiks printéti servisa Ceki. Talak darbibas ar So pasutijumu ir
identiskas paréejiem pasutijumiem.

UCS LV Showroom . Ascending
Incoming (0O) Qutgoing (1)
PRE-ORDER
Rihards A #955
1item 125
14.00 EUR
07:00 PM

Wolt Homedelivery

17
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Biezakas kludas un to risinajums

Printera drukas kluda

Incorrect (1)

Query Executing Error. Printeris SHOWROOM-ST Ceku(6) nav gatavs drukasanai.

Rihards A #949
Titem 5.00 EUR 15:07

Wolt Homedelivery

Printera drukas kltGda, Kases ¢eku printeris nav gatavs drukasanai. K|tda
atspogulojas zem sadalas Orders - Incorect Order. Saja gadijuma &eks nebis
izdrukats un pasutijums paliks atvéerts. Péc printera klidas novérsanas,
pasutijums kasé jaaizver manuali.

SIA “UCS”, 2023
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Klada savienojuma ar serveri

Incoming (1)
Rihards A #952
@ litem 10.00 EUR 2
Wolt Homedelivery 14:46

“

Saja gadijuma pasatijums ienaks sarkans, un to atverot bis klida Rkeeper
does not answer.

Rihards A

#951 X
+37128860807

(Wolf Homedelivery

2 x Hamburgera burgers (10.00 EUR)
1item 10.00 EUR

)
orderld 6401e9b8245b4ebblabe9d21
target 84.237.213.118:63211
request <RK7Query><RK7CMD CMD="ValidateOrder"> <LockStation
id="15012"/> <Session> <Station id="15012"/> <Author

id="1000028"/> <Creator id="1000028"/><Dish id="1001075"
quantity="2000"></Dish></Session> </RK7CMD></RK7Query>

response

“ — RejeCt
P

Klada paradas gadijumos, ja kases (kases serveris) nav pieejama. Seit bitu
japarliecinas, ka kase ir ieslégta un nav problémas ar ieksejo tiklu. Ja problemu
neizdodas noverst, jasazinas ar servisa dienestu. Ja problémas ir izdevies
noverst, spiezam Retry, lai atkartoti iesutitu kasé pasutijumu. Pretéja gadijuma,
lai pienemtu pasutijumu, spiezam Force, tad pasutijums tiks pienemts piegades
sistéma. Jaatceras ka Saja gadijuma kasé pasutijums neizveidosies un tas bus
jaievada manuali.

19
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Komponentes, Modifikatora kluda

Rihards A

#953 X
+37128860807

(Wolf Homedelivery

1 x Burgeru kompekts (20.00 EUR)

OPTIONS:

1x Hamburgers (0.00 EUR)
1item 20.00 EUR

Query Executing Error. Jaizvélas ne mazak ka 1 modifikatoru no grupas &gquot;Dzériens&quot; édien...

orderld 6401ecfbeladbdc295f53772
target 84.237.213.118:6321

request <RK7Query><RK7CMD CMD="ValidateOrder"> <LockStation
id="15012"/> <Session> <Station id="15012"/> <Author
id="1000028"/> <Creator id="1000028"/><Combo id="1001262"

KlGda rodas pie situacijas, ka piegades sistéma ir pienemts édiens/kombo
ar nepietiekamu komponensu skaitu. R-keeper ir noraditi obligati modifikatori
konkréetajam eédienam, bet no piegades sistémas tas nav ienacis- visticamak nav
pieejams. Seit, pirmkart jasazinas ar Jisu ofisu, cilvéku, kur$ jums vada
édienkarti.

20
SIA “UCS”, 2023



